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Softip je z najhorsieho vonku

Novy akcionar sa rozhodol IT firmu s dvanastro¢nou historiou od
zakladu prebudovat

07.05.2003 / Jozef Andacky

Po dvoch celoro¢nych stratach sa Softip, a.s., Banska Bystrica v uplynulom kvartali dostal do ¢iernych éisel. Za prvé tri mesiace tohto roka
firma pri trzbach 112 miliénov kortin zaznamenala zisk po zdaneni takmer desat miliénov koran. Vlanajsok pritom ukoncila s trzbami 280
miliénov korin a so stratou 16,7 mil. Sk.

714 skiasenost s Govnetom

Softip sa pocas dvanéstrocnej existencie vypracoval medzi najvyznamnejsich dod4vatelov t¢tovnickeho a mzdového softvéru a
poskytovatel'a sluzieb informacnych technolégii na slovenskom trhu. Dévody, preco sa dostal do finanénych tazkosti, st dva.

J. Melicharkova: Prvym je aktivita firmy okolo projektu Govnet. Koncom roka 2000 Softip vsttpil do spolo¢nosti Kochman
Doveru zakaznikov Information Systems & Services (KISS), s.r.o., Bratislava, dodavatel'a komunikaénych sluzieb pre vladnu siet
narusent Govnet. Spolu s dal§im spolo¢nikom — firmou Sped-Trans, s.r.0., Levice ozivili myslienku dobudovania Govnetu

scientologickou aférou  ako sti¢asti Komplexného automatizovaného systému Rady obrany statu. Hodnota dodavok mala dosiahnut 2,4
sme ziskali spat. miliardy koran.

V suvislosti s lukrativnou Statnou zakazkou sa Softip dostal do pozornosti médii, ktoré predsedu predstavenstva
Daniela Dobrotu oznaéili za st¢ast $truktiry scientologickej cirkvi na Slovensku. Aj ked sa obvinenia nikdy
oficialne nepotvrdili, pre $tat to bola dostato¢na zdmienka na tivahy veduce k vipovedi govnetovej zmluvy s
firmou KISS.

Softip vlani zo spolo¢nosti KISS vystipil. Okrem toho m4 v sti¢asnosti rozbehnutych dvadsat sidnych sporov s

vydavatelmi médii o tlacovt opravu, o ndhradu nemajetkovej ujmy a o moralnu satisfakciu. V jednom pripade

uz sud vydal pravoplatné rozhodnutie v prospech Softipu — dennik Pravda musi vydat tlacovii opravu k ¢lanku z
novembra roku 2001.

Podozrenia z vazieb D. Dobrotu na kontroverzni naboZensku sektu zasiahli Softip plnou silou. S paralyzovanym centrom nedokézala firma
dostatoc¢ne pruzne reagovat na to, ¢o sa deje v jej vnitri a v externom prostredi. Terajsia vykonna riaditel’ka firmy Jarmila Melich4drkova
tvrdi, Ze ,medialne titoky destabilizovali vnttornt organiza¢ni struktaru spolo¢nosti a narusili vztahy so zakaznikmi®.

Novy akcionar, nové myslenie

Druhym faktorom, ktory prispel k zhorseniu hospodarskej situécie Softipu, stvisi s histériou firmy. ,,V priebehu 12 rokov, ktoré mé Softip
za sebou, sa nazbierala zna¢na miera vnatornej prezamestnanosti a rozlicnych vnatornych organizaé¢nych problémov,” vysvetluje J.
Melicharkova.

Zapricinil to fakt, Ze spolo¢nost sa vzdy snazila pokryt vSetky informatické potreby zdkaznikov vyvojom vlastnych produktov. Vo firme
preto pracovali aj analytici a programétori zamestnani na plny Gvizok, pricom ich celkovy prinos pre rast spolo¢nosti bol len marginalny.

Akcionari Softipu (%)

PRAMEN: Softip

Koncom roka 2001 vsttpil do Softipu novy akcionar. Spolocnost’ Seafly Estate, a.s., Bratislava, patriaca do skupiny Dividend Groupu, a.s., Bratislava, ziskala
37-percentny balik akii. DalSich 57,8 percenta si rovnakym dielom rozdelili zakladatelia a pévodni majitelia firmy. Novym predsedom predstavenstva sa stal
prezident Dividendu Alexander FrantiSek Zvrskovec. Daniel Dobrota sa postavil na ¢elo dozornej rady.

Novy akcionar sa rozhodol Softip od zakladu prebudovat’. Jeho prvym rozhodnutim bolo prenechat’ vykonné riadenie firmy profesionalnym manazérom. Nasledne
sa vrcholové vedenie, obchod, marketing, strategické planovanie a analyzy presunuli z Banskej Bystrice sa do Bratislavy, aby boli blizSie ku kI'icovym zakaznikom.
V stredoslovenskej metropole nadalej ostali vyvojovi pracovnici.

Presidlenie z pravnej stranky Softip podla J. Melicharkovej zatial’ neplanuje. ,Softip je vel'mi Casto posudzovany ako bansko-bystricka firma," konstatuje vykonna
riaditel'’ka a dodava: ,Ma vsak desiatky pracovisk po celom Slovensku. To, kde ma sidlo, nie je pre Zivot dolezité."

Prva restrukturalizacia v historii

Novi manazéri zaviedli v Softipe krizové riadenie. VlanajSok J. Melicharkova oznacuje ako rok zmeny, ktorej zmyslom bolo vytvorit’ podmienky na d‘alSi rozvoj
firmy. Softip po prvykrat v historii prehodnotil produktové portfélio.

Nasledne rozhodol o ukonceni vyvoja a podpory nerentabilnych programov, pripadne ich nahradeni novymi aplikaciami. Spolo¢nym menovatel'om viacerych zmien
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bol prechod zo starsich platforiem na operacny systém Microsoft Windows.

V polovici uplynulého roka firma uviedla na trh informacny systém pre malé a stredné podniky Herkules Softip, pricom za prvych Sest’ mesiacov ho predala 537
zakaznikom. Uz vlani sa spomedzi vSetkych produktov najviac podielal na tvorbe trZieb firmy — 38 percentami.

Uctovnictva, ktort do konca tohto roka Uplne nahradi novy produkt Softip Basic.sk.

Dolezitou zmenou produktovej stratégie Softipu bolo, Ze firma sa prestala spoliehat’ len na vlastny vyvoj a zacala vo vacsej miere spolupracovat’ s d‘alsimi
vyrobcami softvéru. V portféliu pribudol napriklad Manazérsky analyticky nastroj firmy Peyo, s.r.0., Banska Bystrica, balik aplikacii Oracle e-Business Suite Ci
systém pre obchod, logistiku a distriblciu Obis spolo¢nosti U&Sluno, a.s., Ostrava. Okrem toho Softip rozsiril okruh poskytovanych IT sluZieb o vykonavanie
softvérového auditu produktov znacky Microsoft.

V tomto roku chce Softip na trh priniest’ d'alSie dva nové produkty. Prvym je javovska verzia Personalneho a mzdového riadenia, produktu, na ktorom firma v
podstate vyrastla. Druhou novinkou bude podnikovy systém Softip e-Mission, ktory bude na rozdiel od existujlicich softvérovych balikov zahfiat’ aj riadenie
vyroby.

V stvislosti s prehodnotenim produktového portfdlia prislo v Softipe aj k restrukturalizacii I'udskych zdrojov. Po postdeni efektivnosti pracovnych pozicii odislo z

vedenie spolocnosti rozhodlo utimit’.

Celkovo Softip vlani na vnutornu restrukturalizaciu minul 19,1 miliéna kortn. Okrem toho vytvoril opravné polozky k problémovym pohl'adavkam a aktivam vo
vyske 15,3 mil. Sk. Tieto dva faktory sa najviac z(castnili na minulorocnej strate.

Obnovena dovera

Softip je v stcasnosti znamy predovietkym v komercnej sfére. PySi sa napriklad tym, Ze pomocou jeho softvéru sa spractvaji mzdy tretiny vSetkych ekonomicky
aktivnych obyvatel'ov SR. Okrem toho jeho pévodny informacny systém Garant pouzivaju Styri najvacsie penzijné fondy v Cesku, pricom ziskané skisenosti méze
zakratko zuroCit’ aj na Slovensku.

Vlanajsok podla J. Melicharkovej ukazal, Ze Softipu sa podarilo obnovit’ doveru zakaznikov narusenu rok predtym scientologickou aférou. Firma sa dokdzala
vyrovnat aj s prichodom konkurentov na slovensky trh, dodava vykonna riaditel'ka.

Individualne ukazovatele Softipu (tis. Sk)

PRAMEN:: Softip

+Napriek tomu, Ze vyrazne poklesli trzby, nenastal odlev zakaznikov," tvrdi. Niektori pouZivatelia systémov Softipu sa vSak predsa len rozhodli odist’ ku
konkurencii. Napriklad vyrobca chladiarenského nabytku Pastorkalt, a.s., Nové Zamky alebo obchodna spolo¢nost’ Herman Slovakia, s.r.o., Revica nahradili
softipovsky Prometeus/F rieSenim Microsoft Navision Attain.

Podl'a J. Melicharkovej vsak ide len ojedinelé pripady: ,V Ziadnom pripade to neovplyvriuje hospodarenie firmy." Pastorkalt podl'a nej potreboval rieSenie s

vhodné pokusat’ sa o to, aby zmenil nazor."
Viac verejnej spravy

Novy akcionar Softipu chce, aby sa firma viac orientovala aj na verejnu spravu. Urcité skisenosti v tomto smere uz ziskala. ESte pred prichodom Dividend Groupu
a nového manazmentu Softip napriklad vyvijal softvér pre Ministerstvo spravodlivosti SR v ramci projektu elektronickej stidnej podatel'ne.

Podobne ako pri Govnete, ani v tomto pripade firma nemala $tastie. V novembri minulého roka oznamila, Ze rezort spravodlivosti vyuziva softvér elektronickej
podatel'ne nezakonne, pretoze nezaplatil za vSetky pouZivatel'ské licencie.

Ministerstvo to poprelo s tym, Ze autorské prava v zmysle dodavatel'skej zmluvy odkupilo. Zalezitost' sa opét’ dostala do kompetencie pravnych zastupcov. ,Nie je
to otazka kvality, Uspesnosti alebo nelspesnosti, je to otazka obchodu a dodrziavania zmluvného vztahu," zd6razfuje J. Melicharkova.

Dalsie fungovanie v tomto trhovom segmente Softip zaklada najma na potrebe budovania informacnych systémov pri reforme verejnej spravy. ,Vieme, e sa bude
musiet’ investovat," hovori marketingovy riaditel’ Softipu Pavel Vitek. Pokial’ podl'a neho budul v hre miliardové zakazky, ,sme povinni z vel’kosti firmy a jej
postavenia na trhu sa tomuto problému venovat™. Predstavenstvo Softipu uz rozhodlo o tom, Ze vybuduje kompetencné centrum pre informatiku verejnej spravy.

Navratnost’ tychto investicii si vSak J. Melicharkova a jej kolegovia zatial’ netrifaji odhadnut’. ,Znacna Cast’ legislativnych zmien a predpokladov m6zu
dostatotnym spdsobom ovplyvnit’ kalkulacie vetkych komercnych firiem," hovori. O potenciali Softipu vSak nepochybuje: ,Softip ma vSetky predpoklady — sam
alebo ako ¢len konzorcia —, aby splnal podmienky vyberovych konani.*
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